
Datenschutzhinweis nach Art. 13 und 14 DSGVO  

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit

Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit dem Formular „Kontaktdaten und Bankverbindung für 

Ihre Energiedienstleistungen zur Abwicklung der Soforthilfe für Wärme nach EWSG“. 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die Stadtwerke Augsburg Energie GmbH (Verantwortlicher). 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Stadtwerke Augsburg Holding GmbH, Stabsstelle Beauftragtenwesen-Datenschutz, Hoher Weg 1, 

86152 Augsburg; Fax: 0821-6500-14503 oder über unser Kontaktformular unter https://www.sw-

augsburg.de/datenschutz-beratunganfrage/ 

4. Erhebung beim Betroffenen

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten von Ihnen: 

- Bankverbindung (IBAN, Kreditinstitut)

- Kontaktdaten (Emailadresse und/oder Telefonnummer)

Ihre Daten (Anschrift und Vertragskontonummer) haben wir bei Vertragsabschluss erhoben. 

5. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Zwecke der Verarbeitung: 

Ihre Daten werden erhoben, um Ihnen die finanzielle Kompensation nach EWSG zukommen zu lassen, 

sofern uns die Bankverbindung nicht mittels SEPA-Mandat vorliegt und Ihre Kontaktdaten an die 

gesetzlich festgelegte Stelle zum Zweck der Plausibilisierung weiterzugeben (Grundlage: §9 Abs. 5 

Ziffer 2 EWSG). 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6c DSGVO zur Umsetzung der Anforderungen aus dem 

Erdgas-Wärme-Soforthilfegesetzes – EWSG. 

6. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an: 

- Die Kontaktdaten an die gesetzlich festgelegte Stelle (Beauftragter vom BMWK) gem. EWSG,

um die Anforderung des §9 Abs. 5 EWSG zu realisieren. 

7. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Es ist keine Übermittlung an ein Drittland geplant. 

8. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre Daten werden nach der Erhebung für die Dauer des Verfahrens des EWSG gespeichert. Wenn Sie 

uns die Speicherung der angegebenen Kontaktdaten und der Bankverbindung zur Vertragsabwicklung 

(nicht Werbezwecke!) für die Dauer der Vertragslaufzeit bei den Stadtwerken Augsburg Energie GmbH 

genehmigen, werden die Daten für die Dauer der Vertragslaufzeit gespeichert. 



9. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über die zu Ihrer 

Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung 

zu (Art. 16 DSGVO). 

Aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, können Sie der Verarbeitung Sie 

betreffender personenbezogener Daten durch den Verantwortlichen jederzeit widersprechen (Art. 21 

DSGVO). Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, unterbleibt in der Folge eine weitere 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch den Verantwortlichen. 

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht 

und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht Ihnen 

gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, bitten wir Sie das Kontaktformular 

unter https://www.sw-augsburg.de/betroffenenrechte/ dafür zu nutzen. Wir behalten uns vor zu 

prüfen, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind.  

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesamt für Datenschutzaufsicht. 

10. Widerrufsrecht bei Einwilligung

Wenn Sie in die Verarbeitung durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die 

Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 

zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

https://www.sw-augsburg.de/betroffenenrechte/

