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Herzlich Willkommen
im swa Kundenportal

Hier kénnen Sie das Deutschlandticket
bestellen und verwalten.

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse

Passwort

Passwort

Anmelden ¥

Passwort vergessen?

Sie haben noch kein Kontoll Jetzt registrieren

BarpyauTb 1. NHcTannupoBaTb MOGUIbHOE
WHCTPYKUNIO:

npuroXxeHme swa.

Laden im JETZT BEI
[ App Store ® Google Play

2. B MOGMNBHOM NpUITOXEHUN Swa
HaxaTb Ha pasgen «D-Ticket».

.

v

Bbl 6ynete nepeHanpaBneHbl B
nopTan Ans KIMeHToB swa.
[nsa perncrtpaumu B NepBbIin pa3
HaxaTb «Jetzt registrieren».

09:49 18 @

) 25 ortal.sw-augsburg.de <

Oswa

Registrierung

Geben Sie hierflir zunéchst Ihre Email-Adress
an und verifizieren Sie diese per
Bestatigungscode.

E-Mail-Adresse*

E-Mail-Adresse

Bestatigungscode anfordern b

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden

.

(swa

v

1. 30ecb BBECTU CBOM afpec 3NeKTPOHHON NoYThl.

2. Haxatb ctoga, YToObl 3anpoCcuTh KoA

noaTBepPXAEHUA.

Ha ykasaHHbI agpec anekTpoOHHOMW NoYThI

OypoeT oTnpasreH kog.
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Registrierung Registrierung
Geben Sie hierfiir zunéchst Ihre Email-

HELD e Vergeben Sie nun ein sicheres Passwort, um
Adresse an und verifizieren Sie diese per

i 1 Ihr Konto optimal zu schiit
Bestitigungscode. Reglstrleru ng ERGITOpHIME Al scidizen.
Geben Sie hierftir zunichst lhre Email-
Ad d ifizi Sie di Passwort*
Der Bestitigungscode wurde an lhr Postfach gesendet. Bitte resse an und verinzieren sie diese per 1
kopieren Sie den Code in das nachstehende Eingabefeld. Bestétigungscode. A e e

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

Die E-Mail-Adresse wurde verifiziert. Sie kénnen jetzt

fortfahren.
Bestitigungscode® E-Mail-Adresse*
Bestitigungscode maxmustermann@swa.de Passwort wiederholen®
Neuen Code anfordern E-Mail-Adresse indern ssssssssssssses

2 E-Mail-Adresse bestatigen )

2 Nutzungsbedingungen akzeptieren

Fortfahren )

Unsere Nutzungsbedingungen kénnen Sie hier
nachlesen.

3 Kundenkonto anlegen ?

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden

sum Datenschutz

\ / \ / \ Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden /
1. 3aecb BBECTU OTMNpPaBMEHHbIA BaM KOA. ALpec aneKkTpOHHOW NoYThI 1. 3gecb BBECTM Naponb: He MeHee 8 CMMBOSOB,
2. HaxaTb ctoga, 4tobbl NnoaTBEpaUTb KOa ObIn noaTBepXaeH. Haxatb Ha 3arnaBHbIE U CTPOYHbIE ByKBbI, MUH. 1 Ludpa mnm
W apec 3MNeKTPOHHOW MOYThI. «Fortfahreny, crneumanbHbIn cumBon. 2. HaxaTb ctopa, 4Tobbl
4YTOObI NPOACIKUTb. COrnacuTbCs C YCrNOBUSIMU UCNOMb30BaHWS.

3. Haxartb ctoga Ans co3gaHns Ballen y4eTHOM 3anmcu.
Bbl Oynete nepeHanpaBneHbl B nopTan Ans KIMeHToB
swa. 34ecb Bbl MOXeTe KynuTb D-6unert.
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* Firmen-Abo Premium
* Deutschlandticket Chipkarte
* Deutschlandticket Job Chipkarte

M o umwandeln

= D-TICKET

Deutschlandticket

Das Standard Deutschlandticket fir
alle.

Details anzeigen

- D-TICKET
. ® »y
B MOGUNbHOM NpUNOXEHUN swa HaxaTb Ha
kHonky «D-Ticket» n 3atem HaxaTb
«Zum swa Kundenportal» nnu sontu B
nopTan Anst KNIMeHTOB swa
https://portal.sw-augsburg.de, ncrnonb3sys
BaLUW perncTpauuoHHble AaHHbIe, U Bbl-
OpaTtb Heobxoagmmyto onuuto D-6uneta.

D-TICKET

Deutschlandticket

Details anzeigen v

Vertragspartner ist die avg Augsburger
Verkehrsgesellschaft mbH. Es gelten deren
Datenschutzhinweise sowie die der Mobil App und
diese Tarifbestimmungen.

49,00 € /Monatim Abo

Giltigkeitsbeginn

01.01.2024

Deutschlandticket bestellen

Sie kdnnen das Deutschlandticket zusatzlich zu lhrem
bestehenden OPNV-Abo bestellen.

g
0 0 O

{ Zuriick zu Deutschlandticket

Personliche Daten

Kontaktdaten

E-Mail

maxmustermann@swa.de

Anrede

Herr v

Vorname *

Max

Nachname *

Mustermann

B packpblBaloLLEeMCsl MEHIO
BblGpaTb AeNCTBUTENbHYIO AaTy
Havyana gencTeusa Gunera.

\ Anschrift
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BBecTu Bawn nnMyHbIE OaHHbIE.

BAXHO: [1na Tex, KTo genaet 3akas
BrepBble, TpebyeTcsa noaTBeEpPKAEHNE

BaLLero ajpeca no noyre.
[nga aToro Haxarb Ha KHOMKY
«Verifizierung starten».

innerhalb der ndchsten 14 Werktage
postalisch einen Verifizierungs-Code
zu. Sollte der Code nach Ablauf dieser
14 Werktage noch nicht bei lhnen
eingetroffen sein, oder sollten Sie
Fragen zu diesem Thema haben,
kontaktieren Sie unseren
Kundenservice.

Hinweis: Wahrend der laufenden
Verifizierung konnen Sie ihre Adresse
nicht &ndern.

Bitte tiberprifen Sie lhre
Daten

Wir haben lhre Daten automatisch
korrigiert. Bitte priifen Sie diese noch
einmal auf Richtigkeit oder korrigieren
Sie sie gegebenenfalls durch eine
erneute Adresseingabe.

o Musterstrae 1
86152 Augsburg
Deutschland

Ubernehmen und Verifizierung starten

Zurlick zur Adresseingabe

TONbKO OnA TEX, KTO OENAET
3AKA3 BINEPBbIE
[MpoBepuTb BBEAEHHbIV agpec
N HavaTb NpoLEecc NOATBEMKAEHUS.
BAXHO: Kop 6ynet BbicnaH
no noyTe. 3TO MOXET 3aHATb
HECKOMNbKO OHEN.
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Code verifizieren

Ihnen wurde bereits postalisch ein
Verifizierungs-Code zugeschickt.

Sollten Sie nach Ablauf der 14
Werktage, nach Start der Verifizierung,
keinen Brief bekommen haben, melden
Sie sich bei unserem Kundenservice.

Bitte geben Sie hier den Verifizierungs-
Code ein:

Verifizierungscode

Verifizierungscode eingeben

Code verifizieren

Zuriick zur Adresseingabe

TOJNbKO ANA TEX, KTO OENAET

3AKA3 BIEPBbIE:

BBecTu nonyyeHHbIV No noyTe Kopg,

1 HaxaTb «Code verifizieren».

Anschrift Kontoinhaber
StraBe *

MusterstraBe

Hausnummer *

ik

PLZ*

86152

Ort*

Augsburg

Land*

Deutschland v

Hiermit erteile ich das SEPA-
Lastschriftmandat fiir die avg
Augsburger Verkehrsgesellschaft
mbH.

* Die mit Sternchen gekennzeichneten Felder sind
Pflichtfelder.

| /

BBecTu faHHble Ballero 6aHKOBCKOro
cyeTa 1 agpec Bnagenblia 6aHKOBCKOIo
cyeTta.3arem OTMEeTUTb rarnoykon none
n HaxkaTb «Weiter».

Deutschlandticket
Giiltigkeitsbeginn
01.01.2024 v
Gesamtsumme 49,00€
monatlich
inkl. MwSt.

Durch Anklicken des Buttons ,Jetzt zahlungspflichtig
bestellen” geben Sie einen Antrag auf Abschluss des
Deutschlandticket-Abos ab und erklaren sich mit der
Geltung der Tarifbestimmungen fir das
Deutschlandticket einverstanden. Der Vertrag
kommt mit der per E-Mail versandten
Bestellbestatigung der avg Augsburger
Verkehrsgesellschaft mbH zustande. Die erste
Abbuchung des Monatspreises erfolgt zum Beginn
des Monats in dem das Abo startet.

Jetzt zahlungspflichtig bestellen

A\ _4

Ha gncnnee otobpasntcsa 0630p BaLlero
3akas. Cenyac y Bac eCTb BO3MOXHOCTb
N3MEHUTb HEMPaBUITbHY MHAOPMaLMIO.
Ecnu Bce npaBusbHO, HaxaTb Ha KHOMKY
«Jetzt zahlungspflichtig bestellen».
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Vielen Dank fir lhre

-

Bestellung v

Sie erhalten in Kiirze eine Bestellbestatigung
an lhre E-Mail-Adresse.

Zuriick ins Kundenportal

So haben Sie lhr
Deutschlandticket immer
griffbereit

Laden Sie sich die swa Mobil App
runter und 6ffnen Sie diese.

® Google Play

Klicken Sie dann auf die Kachel "D-
Ticket".

Nach erfolgreicher Anmeldung am
swa Kundenportal finden Sie dort
lhre Ticket-Information. /

Bawu 3aka3 ycneLluHo ohopmMIieH.

Tenepb Baw D-6unet nosiBuTCS

B MOOUITbHOM MPUMOXEHMUM swa
B pasgene «D-Ticket».
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keine Mitnahmemaoglichkeit

Zu kiindigender Vertrag: Max Mustermann

Zahlungsdaten
Hier kénnen Sie lhre Vertrége verwalten, IBAN: DE12 3456 7890 1234 5678 90 Deutschland Ticket
Kontakt zum Kundencenter aufnehmen oder BIC: ABCDEFGH123

das Deutschlandticket bestellen. Banlc Bank XyZ

Abo-Nr. 72345678-1

Abweichender Kontoinhaber Giiltig ab01.05.2023 - .
-— Kontoinhaber: Magda Musterfrau Ihre Ku ndlgung
pre— StraBe: MusterstraBe I . h J
- Hausnummer: 1 WEII’ erfO gl'EIC
- Hausnummer-Zusatz: Gewiinschter Kiindigungszeitpunkt:
- Postleitzahl: 86152
& Stadt: Augsburg A il e
¢ Land: DE Sie kénnen Ihr Die Kiindigung Ihres
€ Deutschlandticket monatlich Deutschlandtickets tritt am
o kEJndigen. Bis ‘zum‘zeh‘r?terj Tag 01.07.2023 in Kraft.
eines Monats ist die Kiindigung , R S
So fiigen Sie das Ticket der App hinzu} 2um Ende desselben Sie erhalten in Kiirze eine
Ihr Deutschlandticket Kalendermonats méglich. Kiindigungsbestitigung an lhre E-Mail-
Hier finden Sie die Tarifdetails und weitere Sie haben Fragen zu Ihrem Adrsse,

Informationen zu Ihrem gebuchten Deutschlandticket? Kiindigungszeitpunkt
Deutschlandticket. Antworten auf haufig gestellte Fragen finden Zuriick zu den Vertrigen
Sie inunserem Fragen und Antworten 01.07.2023

Bereich.
Mehr Details
Abo kiindigen

Jetzt kiindigen

\ Abbrechen / \ /
B MOOMMbHOM NPUNOXEHUN swa HaxaTb MponuctaTb BHU3 U HaXaTb BbiOpaTb enaemyto gaty OTMeHbI OTmeHa Obina ycrneLHo BbINomHeHa.
Ha kHonky «D-Ticket» n 3atem HaxaTb «Abo kiindigen». OEeNCTBUS 1 NOATBEPAUTL HaXaTMEM Ha
«Zum swa Kundenportal» nnv sotun B «Jetzt kiindigen».

nopTan ans KIMeHToB swa
https://portal.sw-augsburg.de,
MCcnonb3ysi Balln perucTpaumoHHble AaH-
Hble, U HaxaTb KHornky «Mehr Details».



Kak BoccTaHOBMUTb Napornb (swa

A4

(swa (Qswa swa
Herzlich Willkommen Passwort Passwort
im swa Kundenportal wiederherstellen wiederherstellen
Hier kénnen Sie das Deutschlandticket Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um
bestellen und verwalten. wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu
erhalten. erhalten.
E-Mail-Adresse
E-Mail-Adresse* Der Bestitigungscode wurde an lhr Postfach gesendet. Bitte

maxmustermann@swa.de kopieren Sie den Code in das nachstehende Eingabefeld.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

Passwort

seseese
Bestdtigungscode anfordern »

maxmustermann@swa.de

Bestitigungscode®

Bestatigungscode

Anmelden )
Neuen Code anfordern
E-Mail-Adresse bestatigen

Sie haben noch kein Konto? Jetzt registrieren

- / - / - /

Haxatb «Passwort vergessen?». BBecTu cBOM agpec anNeKTpoOHHON BBecTu ko noaTBEpPXKAEHMUS,
MOYTbl U HaXaTb OTMpaBrieHHbIN Ha Ball agpec
«Bestatigungscode anfordern». 3MNEKTPOHHOW MOYTHI.

Ha ykasaHHbI agpec 3NeKTpOHHON
noyThl OyAeT OTNpaBneH Kop.
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Passwort
wiederherstellen

Passwo rt Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um
Wlederhe rstel Ien wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu

erhalten.

Stellen Sie Ihr Passwort wieder her, um
wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu
Passwort*
erhalten.

Die E-Mail-Adresse wurde verifiziert. Sie kénnen jetzt
fortfahren.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

Passwort wiederholen®

E-Mail-Adresse dndern

\ / \ mpressum Datenschutz /
Haxartb kHonky «Fortfahreny, BBecTu HoBbI Naponb. O6paTuTb BHUMaHMWE:
YTOObI MPOOOITKNTL. 1. naponb AoMKeH coaepxaTb He MeHee 8 CUMBOJIOB.

2. TpebyeTcs ucnonb3oBaHue 3arfnaBHbIX U CTPOYHbIX OYKB.
3. Maponb gomkeH coaepXxartb XOTA O6bl 0gHY Lucpy
Unu cneuunanbHbIA CUMBON.
MNocne HaxaTua «Fortfahren» nponcxoguT nogTBEpXXaAeHNE HOBOrO
naponsi, U Bbl MOXXeTe CHOBa BOWMTM B nopTar Afs KNMeHToB swa.

(swa



