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Feedback

Ihre Meinung ist uns wichtig
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Herzlich Willkommen
im swa Kundenportal

Hier kénnen Sie das Deutschlandticket
bestellen und verwalten.

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse

Passwort

Passwort

Anmelden ¥

Passwort vergessen?

Sie haben noch kein Kontoll Jetzt registrieren

.

v

S e i sle ) S
RE

“Jetzt registrieren”

)Jb‘)Adij swa e Ll

09:49 18 @

) 25 ortal.sw-augsburg.de <

Oswa

Registrierung

Geben Sie hierflir zunéchst Ihre Email-Adress
an und verifizieren Sie diese per
Bestatigungscode.

E-Mail-Adresse*

E-Mail-Adresse

2 Bestatigungscode anfordern b

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden
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Registrierung

Geben Sie hierfur zunichst lhre Email-
Adresse an und verifizieren Sie diese per
Bestitigungscode.

Der Bestitigungscode wurde an lhr Postfach gesendet. Bitte
kopieren Sie den Code in das nachstehende Eingabefeld.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

Bestitigungscode®

Bestatigungscode

Neuen Code anfordern

E-Mail-Adresse bestatigen )

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden
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Registrierung

Geben Sie hierfuir zunachst lhre Email-
Adresse an und verifizieren Sie diese per
Bestatigungscode.

Die E-Mail-Adresse wurde verifiziert. Sie kénnen jetzt
fortfahren.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

E-Mail-Adresse dndern

Fortfahren )

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden
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Registrierung

Vergeben Sie nun ein sicheres Passwort, um
lhr Konto optimal zu schiitzen.

Passwort*

Passwort wiederholen®

Nutzungsbedingungen akzeptieren

Unsere Nutzungsbedingungen kénnen Sie hier
nachlesen.

Kundenkonto anlegen ?

Sie sind bereits Kunde? Hier anmelden
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* Firmen-Abo Premium
* Deutschlandticket Chipkarte
* Deutschlandticket Job Chipkarte

M o umwandeln

D-TICKET

Deutschlandticket

Das Standard Deutschlandticket fir
alle.

Details anzeigen

= D-TICKET
o Job
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Deutschlandticket

Details anzeigen v

Vertragspartner ist die avg Augsburger
Verkehrsgesellschaft mbH. Es gelten deren
Datenschutzhinweise sowie die der Mobil App und
diese Tarifbestimmungen.

49,00 € /Monatim Abo

Giltigkeitsbeginn

01.01.2024

Deutschlandticket bestellen

Sie kdnnen das Deutschlandticket zusatzlich zu lhrem
bestehenden OPNV-Abo bestellen.

{ Zuriick zu Deutschlandticket

Personliche Daten

Kontaktdaten
E-Mail

maxmustermann@swa.de

Anrede

Herr v

Vorname *

Max

Nachname *

Mustermann
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innerhalb der ndchsten 14 Werktage
postalisch einen Verifizierungs-Code
zu. Sollte der Code nach Ablauf dieser
14 Werktage noch nicht bei lhnen
eingetroffen sein, oder sollten Sie
Fragen zu diesem Thema haben,
kontaktieren Sie unseren
Kundenservice.

Hinweis: Wahrend der laufenden
Verifizierung konnen Sie ihre Adresse
nicht &ndern.

Bitte tiberprifen Sie lhre
Daten

Wir haben lhre Daten automatisch
korrigiert. Bitte priifen Sie diese noch
einmal auf Richtigkeit oder korrigieren
Sie sie gegebenenfalls durch eine
erneute Adresseingabe.

o Musterstrae 1
86152 Augsburg
Deutschland

Ubernehmen und Verifizierung starten

Zurlick zur Adresseingabe
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Code verifizieren

Ihnen wurde bereits postalisch ein
Verifizierungs-Code zugeschickt.

Sollten Sie nach Ablauf der 14
Werktage, nach Start der Verifizierung,
keinen Brief bekommen haben, melden
Sie sich bei unserem Kundenservice.

Bitte geben Sie hier den Verifizierungs-
Code ein:

Verifizierungscode

Verifizierungscode eingeben

Code verifizieren

Zuriick zur Adresseingabe
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Anschrift Kontoinhaber
StraBe *

MusterstraBe

Hausnummer *

ik

PLZ*

86152

Ort*

Augsburg

Land*

Deutschland v

Hiermit erteile ich das SEPA-
Lastschriftmandat fiir die avg
Augsburger Verkehrsgesellschaft
mbH.

* Die mit Sternchen gekennzeichneten Felder sind
Pflichtfelder.
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Deutschlandticket
Giiltigkeitsbeginn
01.01.2024 v
Gesamtsumme 49,00€
monatlich
inkl. MwSt.

Durch Anklicken des Buttons ,Jetzt zahlungspflichtig
bestellen” geben Sie einen Antrag auf Abschluss des
Deutschlandticket-Abos ab und erklaren sich mit der
Geltung der Tarifbestimmungen fir das
Deutschlandticket einverstanden. Der Vertrag
kommt mit der per E-Mail versandten
Bestellbestatigung der avg Augsburger
Verkehrsgesellschaft mbH zustande. Die erste
Abbuchung des Monatspreises erfolgt zum Beginn
des Monats in dem das Abo startet.

Jetzt zahlungspflichtig bestellen
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Vielen Dank fir lhre
Bestellung v

Sie erhalten in Kiirze eine Bestellbestatigung
an lhre E-Mail-Adresse.

Zuriick ins Kundenportal

So haben Sie lhr
Deutschlandticket immer
griffbereit

Laden Sie sich die swa Mobil App
runter und 6ffnen Sie diese.

® Google Play

Klicken Sie dann auf die Kachel "D-
Ticket".

Nach erfolgreicher Anmeldung am
swa Kundenportal finden Sie dort

\ lhre Ticket-Information. /
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Hier kdnnen Sie lhre Vertrage verwalten,
Kontakt zum Kundencenter aufnehmen oder
das Deutschlandticket bestellen.

&

€

Ihr Deutschlandticket

Hier finden Sie die Tarifdetails und weitere

Informationen zu Ihrem gebuchten
Deutschlandticket.

Mehr Details
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/" Mitnahmeméglichkeit N

keine Mitnahmemaoglichkeit

Zahlungsdaten

IBAN: DE12 3456 7890 1234 5678 90
BIC: ABCDEFGH123
Bank: Bank XYZ

Abweichender Kontoinhaber

Kontoinhaber: Magda Musterfrau
StraBe: MusterstraBe
Hausnummer: 1
Hausnummer-Zusatz:
Postleitzahl: 86152

Stadt: Augsburg

Land: DE

So fligen Sie das Ticket der App hinzu )

Sie haben Fragen zu lhrem
Deutschlandticket?

Antworten auf haufig gestellte Fragen finden
Sie in unserem Fragen und Antworten
Bereich.

Abo kiindigen
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Zu kiindigender Vertrag:

Deutschland Ticket

Abo-Nr. 72345678-1
Giiltig ab01.05.2023

Gewiinschter Kiindigungszeitpunkt:

Sie kénnen |hr
Deutschlandticket monatlich
o kindigen. Bis zum zehnten Tag
eines Monats ist die Kiindigung
zum Ende desselben
Kalendermonats moglich.

Kiindigungszeitpunkt

01.07.2023

Jetzt kiindigen

Abbrechen
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Max Mustermann

lhre Klindigung
war erfolgreich v

Die Kiindigung lhres
Deutschlandtickets tritt am
01.07.2023 in Kraft.

Sie erhalten in Kiirze eine
Kiindigungsbestatigung an lhre E-Mail-
Adresse.

Zuriick zu den Vertrigen
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Herzlich Willkommen Passwort Passwort

im swa Kundenportal wiederherstellen wiederherstellen

Hier kénnen Sie das Deutschlandticket Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um

bestellen und verwalten. wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu
erhalten. erhalten.

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse* Der Bestitigungscode wurde an lhr Postfach gesendet. Bitte
kopieren Sie den Code in das nachstehende Eingabefeld.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

maxmustermann@swa.de

Passwort

seseese
Bestdtigungscode anfordern »

maxmustermann@swa.de

Bestitigungscode®

Bestatigungscode

Anmelden )
Neuen Code anfordern
E-Mail-Adresse bestatigen

Sie haben noch kein Konto? Jetzt registrieren
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Passwort
wiederherstellen

Stellen Sie Ihr Passwort wieder her, um
wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu
erhalten.

Die E-Mail-Adresse wurde verifiziert. Sie kénnen jetzt
fortfahren.

E-Mail-Adresse*

maxmustermann@swa.de

E-Mail-Adresse dndern

BERCT B
Al “Fortfahren”
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Passwort
wiederherstellen

Stellen Sie lhr Passwort wieder her, um
wieder Zugriff auf Ihr Kundenkonto zu
erhalten.

Passwort*

Passwort wiederholen®
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