
فيالتسجيل swa Kundenportal
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swaقم بتثبيت تطبيق .1 Mobil.

„انقر على مرب  ع  .2 D-Ticket"  ي تطبيق
ف  swa Mobil.

.swaسيتم تحويلك إلى بوابة عملاء 

.للتسجيل لأول مرة، يُرجى النقر هنا
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.أدخل عنوان بريدك الإلكتروني هنا

سيتم إرسال الرمز . انقر هنا لطلب رمز التحقق

.إلى عنوان البريد الإلكتروني الذي أدخلته



فيالتسجيل swa Kundenportal
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.إليكإرسالهتمالذيالرمزهناأدخل .١

.الإلكترونيالبريدوعنوانالرمزلتأكيدهناانقر .٢

علىانقر .الإلكترونيالبريدعنوانتأكيدالآنتم

«Fortfahren».
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بكالخاصةالمروركلمةهناأدخل .١ .

الاستخدامشروطلقبولهناانقر .٢ .

إلىوستنتقل،كعميلحسابكإنشاءعندئذ  وسيتم،هناانقر .٣ swa

Kundenportal شراءيمكنكحيث، D-Ticket.



طلبةيكيف D-Ticket بالفعلمسجَلكعميل
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فيانقر swa Mobil-App ضمنD-Ticket على

«Zum swa Kundenportal» الدخولسجّلأو،

عبربكالخاصةالدخولببيانات https://portal.sw-

augsburg.de swaفي Kundenportal. اختر

نوعهناك D-Ticket بكالخاص .

مرةلأولالطلبعندفقط : بياناتمنتحقق

التحققعمليةوابدأعنوانك :هام . يرُسل

البريدعبرالرمز أيامبضعةذلكيستغرققد . .

ةالشخصيبياناتكأدخل
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:هام منالتحققيتم،مرةلأولالطلبعند

البريدعبرعنوانك زرعلىانقر،لذلك .

«Verifizierung starten».
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بلطكيفية D-Ticket لكعميل بالفعلمسجَّ
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لطلبكملخصلكسيعُرض بياناتأيتصحيحالآنيمكنك .

صحيحةغير النقريرُجى،صحيحةالبياناتجميعكانتإذا .

زرعلى «Jetzt zahlungspflichtig bestellen».
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:هام التحققيتم،مرةلأولالطلبعند

البريدعبرعنوانكمن علىانقر،لذلك .

.«Verifizierung starten»زر

مرةلأولالطلبعندفقط : عبرالمُرسَلالرمزأدخل

علىوانقرالبريد «Code verifizieren».
صاحبوعنوانالمصرفيحسابكبياناتأدخل

علىوانقرالاختيارعلامةضعثم .الحساب

«Weiter».



بكالخاصةالمروركلمةاستعادةكيفية
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علىانقر «Passwort vergessen?». علىوانقرالإلكترونيبريدكعنوانأدخل

«Bestätigungscode anfordern». 

البريدعنوانإلىرمزإليكسيرُسَلبعدها

أدخلتهالذيالإلكتروني .

إليكالمُرسَلالتأكيدرمزهناأدخل .
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بكالخاصةالمروركلمةاستعادةكيفية
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للمتابعةهناانقر . جديدةمروركلمةأدخل المُظلَّلةالنقاطمراعاةيرُجى .

الأزرقباللون علىالنقربعد . «Fortfahren» يتم،

مرةالدخولتسجيلويمكنك،الجديدةالمروركلمةتأكيد

فيأخرى swa Kundenportal.



اشتراكإلغاءكيفية D-Ticket بكالخاصالحالي
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فيانقر swa Mobil-App ضمنD-Ticket على

«Zum swa Kundenportal» الدخولسجّلأو،

عبربكالخاصةالدخولببيانات https://portal.sw-

augsburg.de swaفي Kundenportal. انقر

علىهناك «Mehr Details».

علىوانقرلأسفلمرّر «Abo kündigen». بنجاحاشتراككإلغاءتم عبروأكّدالاشتراكلإنهاءالمطلوبالموعداختر.

«Jetzt kündigen».
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